Видове етапи в протичането на социалната работа с групи

	А. Видове етапи според технологията на работния процес (организационно-методически критерий):

	· предварителна (подготвителна) фаза;

· начална фаза;

· работна фаза;

· приключване и преход;

· оценка и анализ на резултатите от работата с групата [16, с. 36; 20,  с. 256].

	Б. Видове етапи според нивото и характера на развитие на груповите отношения (групово-динамичен критерий):

	Модел на В.Макаревич:

· предварителен етап (запознаване);

· формиране на групови отношения;

· етап на конфликт и съперничество;

· етап на консолидация, самоопределяне, изработване на ефективни норми;

· етап на ефективна работа и взаимопомощ [по 21, 118-119].


	Модел на М. Макдермот:
· І фаза – подсилване на участието, споделянето, чувството за принадлежност, улесняване на връзките, приемане на различията;

· ІІ фаза - фокусът се премества предимно върху проблемни ситуации, разногласия; предизвикване на групова кохезия /сцепление/ на повърхността; отдръпване на някои членове на групата; оформяне на силни връзки в подгрупи; развиват се възможности и условия за затруднения в работата, възникване на решения за напускане на групата; 

· ІІІ фаза - затвърждаване на индивидуалната автономия; катарзис; усещане за напредък [27, с. 4].

	Модел на Слуцки и Цапкин за фазите на груповата динамика:

· адаптационна фаза;

· фрустрационна фаза;

· конструктивна фаза;

· реализационна фаза [по 8, с. 58].
	Модел на С. Кратохвил:

· ориентация и зависимост;

· конфликт и протест;

· развитие и сътрудничество;

· целенасочена дейност [пак там, с. 57].

	В. Видове етапи по интегративен признак:

	Модел на Б. Тъкман, представителен за аналитичното направление в работата с групи:

· зависимост и проверка;

· вътрешногрупов конфликт (буря и натиск);

· развитие на групова сплотеност (нормиране);

· работа (изпълнение), която включва 6 стъпки:

1. Повторение на патогенни и неефективни до момента образци в ситуация “тук и сега” в групата;

2. Разбиране от водещия на възникналата сцена;

3. Интерпретация от водещия;

4. Разбиране от страна на участниците;

5. Отстраняване на реактивирания образец на взаимодействие;

6. Шанс за нов, коригиращ се емоционален опит [по 4, с.2].


