АЛВИН ТОФЛЪР – „ТРЕТАТА ВЪЛНА”

ВЪВЕДЕНИЕ
Във време, когато терористите играят на живот и смърт със заложниците, когато курсът на валу​тите се люшка сред слухове за трета световна война, когато се подпалват посолства, а фашизирани щурмови отряди пристягат ботушите си в много страни, ние с ужас се взираме в заглавията на вестниците. Цената на златото — този чувст​вителен барометър на страха — чупи всички ре​корди. Банките треперят. Инфлацията беснее без​контролно. А правителствата по света са доведе​ни до парализа или слабоумие.
Изправен пред всичко това, пророческият хор от Касандри изпълва въздуха с песни за края на света. Пословичният човек от улицата казва, че светът „е полудял", докато експертът посочва всич​ки онези течения, които водят до катастрофа.
Тази книга предлага съвсем различно гледище.Тя твърди, че светът не се е отклонил по пътя към безумието и че зад глъчката и врявата от при​видно безсмислени събития в действителност лежи един внушителен и обнадеждаващ модел. Книга​та е за този модел и тази надежда.
„Третата вълна" е за онези, които мислят, че човешката история — далеч от своя край — едва-що е започнала.
Мощна приливна вълна се надига днес над го​ляма част от света, като създава ново, често чуд​новато обкръжение, в което да работим, да се за​бавляваме, да се женим, да отглеждаме децата си или да се оттегляме от работа. В тази обърк​ваща среда бизнесмените плуват срещу изключи​телно непостоянни икономически течения; поли​тиците гледат как техните рейтинги бясно скачат нагоре и надолу; университетите, болниците и дру​гите институции се борят отчаяно срещу инфла​цията. Ценностните системи се пропукват и срут​ват, докато спасителните лодки на семейството, църквата и държавата лудо се мятат насам-натам.
Вглеждайки се в тези бурни промени, можем да ги възприемем като изолирани факти, които сочат нестабилност, разруха и бедствие. Но ако се отдръпнем малко назад, за да погледнем по-отдалеч, стават видими някои неща, които иначе биха могли да минат незабелязано.
Ще започна с това, че много от днешните про​мени не са независими една от друга. Нито са слу​чайни. Например разпадането на нуклеарното се​мейство, глобалната енергийна криза, разпростра​нението на култове и на кабелна телевизия, поя​вяването на гъвкаво работно време и на новите пакети от основни социални помощи, възникване​то на сепаратистки движения от Квебек до Кор​сика — може би всички те изглеждат като изоли​рани събития. Но е вярно точно обратното. Тези и много други привидно нямащи нищо общо съ​бития или течения са взаимно свързани. Всъщност те са части от едно много по-значимо явление: смъртта на индустриализма и зараждането на ед​на нова цивилизация.
Дотогава, докато ги мислим като изолирани промени и изпускаме това тяхно по-голямо зна​чение, няма да можем да намерим за тях един последователен, сполучлив отговор. Личните ни решения — като индивиди — ще остават безцелни или ще бъдат самоунищожителни. Като правител​ства — ще се препъваме от кризата в програмата, която ще доведе до катастрофа, залитайки в бъ​дещето без план, без надежда, без прозрение.
Лишени от систематична рамка за разбиране на сблъсъка от сили в днешния свят, ние сме ка​то екипаж на кораб, попаднал в клопката на бу​ря и опитващ се да лавира между опасните ри​фове без компас или карта. В култура от взаимо-изключващи се специализации, които се давят във фрагментарни данни и подробни анализи, синте​зът е не просто полезен — той е жизненоважен. По тази  причина  „Третата  вълна"  е книга за синтеза в голям мащаб. Тя описва старата циви​лизация, в която мнозина сме израснали, и пред​ставя една практична, разбираема картина на но​вата   цивилизация,  разцъфтяваща   сред   нас.
Тази нова цивилизация е така дълбоко рево​люционна, че хвърля предизвикателства към всич​ки наши стари схващания. Старите начини на мис​лене, старите формули, догми и идеологии — без значение колко лелеяни и колко полезни са били те в миналото — вече не са съвместими с факти​те. Светът, който бързо изплува от сблъсъка с но​вите ценности и технологии, с новите геополитически отношения, с новите стилове на живот и форми на общуване, изисква изцяло нови идеи и аналогии, класификации и понятия. Не можем да натъпчем света на утрешния ден, който с все още в ембрионален вид, в традиционните вчерашни уютни ниши. Не са никак подходящи и ортодок​салните нагласи и настроения.
И така, защото на следващите страници ще разгърнем описанието на тази странна нова циви​лизация, ние ще намерим основания за отправяне на предизвикателства към шикозния песимизъм, който тържествува днес. Отчаянието — приемли​во и самоуспокояващо — господства над култура​та вече повече от едно десетилетие. „Третата въл​на" стига до заключението, че отчаянието не само е грях (както, струва ми се, веднъж го нарече, П. Сноу), а — също така — е неоправдано.
Нямам илюзиите Полиана
. Едва ли е не​обходимо днес да доразвиваме реалните опасно​сти, които ни грозят — от ядреното унищожение и екологичната катастрофа до расовия фанатизъм или местното насилие. В миналото аз съм писал за тези опасности и отново ще го направя. Вой​ната, пълното икономическо разложение, техноло​гическото бедствие в голям мащаб — всяко от тях би могло да промени катастрофално бъдещата история.
Въпреки  всичко,   след  като  проучим   множеството нововъзникващи отношения — нека споменем само някои: между променящите се енергийни структури и новите форми на семеен живот или между авангардните производствени методи и дви​жението за самопомощ, — внезапно ще открием, че много от съвсем същите условия, които произ​веждат днешните най-големи опасности, отварят също очарователни нови възможности.
„Третата вълна" ни показва тези тези нови възможности.Тя твърди, че в самия център на разруха​та и упадъка сега можем да намерим поразител​ни факти, които сочат раждане и живот. Тя по​казва ясно и, мисля — неоспоримо, че с интели​гентност и мъничко късмет появяващата се циви​лизация може да бъде направена по-разумна, чув​ствителна и жизнеспособна, по-добра и по-демо​кратична  от всички, които някога  сме познавали.
Ако основният аргумент на тази книга е пра​вилен, има мощни основания за един дългосрочен оптимизъм, дори ако годините на преход, които са непосредствено пред нас, се окажат буреносни и изпъстрени с кризи.
През последните няколко години, докато ра​ботех върху „Третата вълна", слушателите на мои лекции непрекъснато ме питаха по какво се раз​личава тя от по-ранната ми работа „Шокът на бъдещето".
В една книга авторът и читателят никога не виждат еднакви неща. Аз гледам на „Третата въл​на" като на коренно различна книга от „Шокът на бъдещето" и по-форма, и по фокус на внима​нието. Ще започна с това, че тя покрива много по-широк обхват от време — както миналото, та​ка и бъдещето. Тя е по-прогресивна. Архитектура​та й е различна. (Проникновеният читател ще от​крие, че структурата й се оглежда в нейната цен​трална  метафора — сблъсъка на вълните.)
В действителност различията са още по-ясно изразени. Доколкото „Шокът на бъдещето" призо​вава да бъдат направени определени промени, тя подчертава личната и обществената цена на про​мяната. „Третата вълна", доколкото отбелязва трудностите на приспособяването, подчертава не по-малко важната цена на това някои неща да не се променят прекалено бързо.
И още, доколкото в по-ранната си книга съм писал за „преждевременното идване на бъдеще​то", не съм се залавял с това да очертавам появя​ващото се общество на утрешния ден по някакъв свързан или систематичен начин. Фокусът на вни​манието в книгата е върху процесите на промяна, а не върху посоките на промяна.
В „Третата вълна" лещите са обърнати. Аз кон​центрирам вниманието си по-малко върху уско​рението като такова и повече върху направления​та, към които ни води промяната. Така едната книга фокусира по-ясно процеса, другата — струк​турата. По тези причини двете книги са замисле​ни така, че да бъдат заедно в хармония, но не като източник и продължение, а като допълващи се части на едно по-голямо цяло. Всяка е много различна. Но всяка хвърля светлина върху дру​гата.
В опита да се постигне такъв широкомащабен синтез е необходимо  да се опростява, обобщава и сбива. (Без да се направи това, би било невъз​можно да се покрие толкова голяма площ в един-единствен том.) В резултат на това някои исто​рици могат да оспорят начина, по който тази кни​га разделя цивилизацията само на три части — аграрната фаза на Първата вълна, индустриал​ната фаза на Втората вълна и фазата на Третата вълна, която сега започва.
Лесно е да се изтъкне, че аграрната цивили​зация се е състояла от твърде различни култури и че сам индустриализмът е преминал фактически много последователни стадия на развитие. Без съм​нение някой би могъл да начупи миналото (и бъ​дещето) на 12 или 38, или 157 парчета. Но ако направим това, то в едно хаотично множество от поделения бихме загубили от погледа си глав​ните деления. Или бихме имали нужда от цяла бибилотека вместо от една-единствена книга, за да покрием същата територия. По-простите раз​граничения са по-полезни за нашите цели, дори ако са едри.
Широкият кръгозор на тази книга също изис​кваше  използването  на други,  по-кратки пътища. Така понякога третирам самата цивилизация ка​то материална вещ, като твърдя, че цивилизация​та на Първата вълна или на Втората вълна „на​прави" това или онова. Разбира се, аз зная и чи​тателите знаят, че цивилизациите не правят нищо; хората правят. Но приписването сега или тогава на едно или друго нещо на една цивилизация спе​стява време и дъх.
Подобно на това интелигентните читатели раз​бират, че никой — историк или футурист, плано​вик, астролог или евангелист — не „знае" или не може да „знае" бъдещето. Когато казвам, че не​що „ще" се случи, очаквам от читателя да си на​прави съответния отбив за недействителност. Ако аз го бях направил, щях да обременя книгата с нечетивна и ненужна бъркотия от уговорки. Не​що повече, социалните прогнози никога не са „опе​рирани" от ценности, но и не са научни, незави​симо от това колко много компютризирани данни използват. „Третата вълна" не е обективна прог​ноза и няма претенцията да бъде иаучно доказана.
Да се каже това обаче не означава, че идеите на тази книга са химера, или пък че са несистематични. Всъщност, както скоро ще стане ясно, този труд се основава върху масивен доказателствен материал и върху това, което може да бъде на​речено полусистематичен модел на цивилизацията и на нашите отношения с нея.
Той описва умиращата индустриална цивили​зация с езика на „техносферата", „социосферата", „инфосферата" и „сферата на властта", след то​ва тръгва да покаже как всяка от тези сфери пре​търпява революционна промяна в днешния свяг. Залавя се да покаже взаимоотношенията на тези части една с друга, както също и с „биосферата" и „психосферата" — онази структура на психоло​гически и лични взаимоотношения, чрез която про​мените във външния свят засягат нашия най-ин​тимен живот.
„Третата вълна" поддържа, че една цивилиза​ция се ползва от определени процеси и принципи; че развива своя собствена „суперидеология", за да обясни действителността и за да оправдае свое​то съществуване.
Но и най-мощната метафора е способна да предаде само част от истината. Няма метафора, която да разказва цялата история от всичките й страни, и следователно няма представа за настоя​щето — нека оставим настрани бъдещето, — коя​то да бъде завършена или последна. Когато бях марксист в късните си юношески и ранните си младежки години — преди повече от четвърт век, — подобно на много млади хора си мислех, че имам всички отговори. Скоро след това научих, че мои​те „отговори" са частични, едностранчиви и оста​рели. Нещо повече, започнах да оценявам факта, че правилният въпрос обикновено е по-важен от правилния отговор на погрешно зададения въпрос.
Надявам се, че когато „Третата вълна" дава отговори, същевременно задава и много нови въ​проси.
Признанието, че няма познание, което може да бъде пълно, че няма метафора, която може да бъ​де цялостна, с само по себе си хуманизиращо. То се противопоставя на фанатизма. Дава дори на неприятелите възможността за частична истина и на всеки — възможност за грешка. Тази възмож​ност присъства особено силно в широкомащабния синтез. Но както е писал критикът Джордж Стейнър: „Да задаваш големи въпроси е все едно да рискуваш получаването на погрешни отговори. Да не ги задаваш въобще е все едно да отнемаш жи​веца на разбирането."
Във време на експлодираща промяна — с раз​късването на личния живот, с разпадането на съ​ществуващия социален ред и с изплуващия на хо​ризонта фантастичен, нов начин на живот — за​даването на най-големите въпроси за нашето бъ​деще е не просто въпрос па интелектуално любо​питство. Това е въпрос на оцеляване.
Знаем ли това или не, повечето от нас вече са въвлечени в противопоставянето — или в създа​ването — на новата цивилизация. Надявам се, че „Третата вълна" ще помогне на всеки от нас да направи своя избор.
1  СВРЪХБОРБАТА
Една нова цивилизация се заражда в нашия живот и слепи хора навсякъде се опитват да я потиснат. Та​зи нова цивилизация носи със себе си нов тип семей​ство; променен начин на труд, на любов, на живот; нова икономика; нови политически конфликти; и освен всичко това — променено съзнание. Днес съществуват фрагменти на тази нова цивилизация. Милиони хора вече настройват своя живот към ритъма на утрешния ден. Други — ужасени от бъдещето — се впускат в от​чаяно, безполезно бягство в миналото и се опитват да възкресят умиращия свят, който ги е създал.
Зората на тази нова цивилизация е най-потресава​щият факт на нашето съвремие.
Това е централното събитие — ключът към разби​рането на годините, които са непосредствено пред нас. Това събитие е така значимо, както Първата вълна на промяна — отприщила се преди десет хиляди години с откриването на земеделието, или както разтърсилата света Втора вълна на промяна, която се разгърна с ин​дустриалната революция. Ние сме деца на следващата трансформация — Третата вълна.
Слепешком търсим думи, с които да опишем пълната мощ и обхват на тази изключителна промяна. Някои говорят за задаващ се Космически век, Информационен век, Електронна ера или Глобално село. Збигнев Бжежински ни казва, че сме изправени пред „технотронна ера". Социологът Даниел Бел описва идването на „пост-индустриално общество". Съветските футуролози говорят за НТР — „научно-техническа революция". Аз самият съм писал нашироко за идването на „свръхиндустриално общество". Но нито един от тези термини, влючятелно моят собствен, не е адекватен.

След като веднъж   разберем   как   тези  части, процеси и принципи се взаимоотнасят и как взаим​но се преобразуват, формирайки мощните течения на промяната, добиваме много по-ясно разбиране за гигантската вълна на промяна, която разру​шава нашия живот днес.
Внушителната   метафора   на   „Третата   вълна", както вече стана ясно, е метафората на сблъскващите се вълни на  промяна. Този образ не е оригинален. Норбърт​ Елиас в своята книга “The civilizing process” (Цивилизационният процес) ни отпраща към „една вълна на увеличаваща се ин​теграция в продължение на няколко века". През 1837 година един писател описва заселването на американския Запад с езика на последователни „вълни" — първо пионерите, после земеделците, после деловите интереси — „третата вълна" на миг​рацията. През 1893 година Фредерик Търнър ци​тира и си служи със същата аналогия в своего класическо есе „Значението на границата в аме​риканската история”. Следователно, новото и све​жото е не вълновата метафора, а нейното прило​жение към  днешната  смяна  на  цивилизации.
Това приложение се оказва изключително пло​дотворно. Идеята за вълните е не само средство за организирането на голям обем от много раз​нообразна информация. Тя също така ни помага да погледнем зад яростната на пръв поглед промя​на. Когато прилагаме метафората на вълните, мно​го от това, което е било объркващо, става ясно. Поз​натото често се явява в ослепително ярка светлина.
След като веднъж започнем да мислим с ези​ка на вълните на промяна, сблъскването и частич​ното припокриване, причиняването на конфликти и напрежения около нас, се променят разбирания​та ни за самата промяна. Във всички области — от образованието и здравеопазването до техноло​гията, от личния живот до политиката — става възможно да направим разлика между онези но​вовъдения, които са само козметични промени или са просто продължение на индустриалното мина​ло, и нововъведенията, които са действително ре​волюционни.
Част от тези фрази по-скоро стесняват, вместо да разширяват нашето разбиране,  като   фокусират един-единствен фактор. Други са статични, като предпоста​вят, че едно ново общество може да навлезе в нашия живот гладко, без конфликт или стрес. Нито един от тези термини дори не подсказва пълната сила, обхват и динамика на промените, които ни връхлитат, нито пък напреженията и конфликтите, които те носят.
Човечеството е пред изключително голям скок. Пред най-дълбоката социална промяна и пред най-дълбокото творческо преобразувание на всички времена. Без да си даваме сметка за това, въвлечени сме в изгражда​нето из основи на една нова, необикновена цивилизация. Това е значението на Третата вълна.
Досега човешкият род е претърпял две големи вълни на промяна, всяка от които в значителна степен е за​личавала предишните култури и цивилизации и ги е замествала с начин на живот, немислим за предходни​те поколения. Първата вълна на промяна — аграрната революция — отне    хиляди    години,    докато    изиграе своята роля. Втората вълна — зараждането на индуст​риалната цивилизация — отне само триста години. Днес историята  е ускорена още  повече и  вероятно Третата вълна ще прекоси историята и ще се изчерпи за    ня​колко  десетилетия.  Следователно  ние,  които  преживя​ваме заедно този  изключителен  за  планетата  момент, ще почувстваме пълното въздействие на Третата вълна вьрху нашия собствен живот.
Като разкъсва нашите семейства, разклаща нашите финанси, парализира нашите политически системи, разчупва  нашите ценности,  Третата  вълна засяга всички ни. Тя хвърля предизвикателство към всички стари от​ношения  на власт, привилегии     и прерогативи  на  за  страшекия днешен елит, задава фона, на който утре ще се водят ключовите борби за властта.
Има много неща в тази зараждаща се цивилиза​ция — високотехнологични и същевременно антииндустриални, които противоречат на старата традиционна индустриална цивилизация.
Третата вълна носи със себе си действително нов начин на живот, основан върху разнообразни възста-новими енергийни източници; върху производствени ме​тоди, които правят ненужни повечето заводски поточни линии; върху нови, ненуклеарни семейства; върху нео​бикновената институция, която може да се нарече „електронна  къщичка";   и   върху коренно променени училища и корпорации на бъдещето. Възникващата цивилизация написва нов кодекс за нашето поведение и ни отвежда отвъд стандартизацията, синхронизация​та и централизацията, отвъд концентрацията на енер​гия, пари и власт.
Като отправя предизвикателство към старата, нова​та цивилизация ще срути бюрокрацията, ще ограничи ролята на националната държава и ще породи полуав-тономни икономики в един постимпериалистичен свят. Тя изисква правителства, които са по-опростени и по-ефективни, а също и по-демократични от всички, които днес познаваме. Това е цивилизация със свой специфи​чен светоглед, със свой начин на боравене с времето, пространството, логиката и причинността.
Както ще видим, цивилизацията на Третата вълна преди всичко започва да възстановява исторически раз​късалата се връзка между потребител и производител, давайки живот на утрешната икономика на „потреби​теля". По тази причина и по много други тя би могла с малко интелигентна помощ от наша страна да се превърне в първата истински човечна цивилизация в писаната история.
РЕВОЛЮЦИОННАТА   ПРЕДПОСТАВКА
Два явно контрастиращи си образа на бъдещето владеят днес масовото въображение. Повечето хора — в степента, в която изобщо си дават труд да мислят за бъдещето — приемат, че светът, който познават, ще продължи вечно. Трудно могат да си представят един действително различен за тях начин на живот, а камо ли — една тотално нова цивилизация. Те, разбира се, признават, че нещата се променят. Но смятат, че про​мените някак си ще ги подминат и нищо няма да раз​клати познатата им икономическа база или политиче​ска структура. Уверено очакват бъдещето да продължи настоящето.
Това праволинейно мислене се представя в различни опаковки. На едно равнище то се проявява като неопро​вержима самонадеяност, която лежи зад решенията на бизнесмени, учители,  родители  и  политици.  На  друго, по-изтънчено равнище се представя облечено в статистика, компютъризирани данни и прогностичен жаргон. Но и в двата случая то наслагва представата за един бъдещ свят, който в същността си е „по-скоро съ​щият" — индустриализмът на Втората вълна, но раз​раснал се повече и обхванал по-голяма част от пла​нетата.
Събитията напоследък силно разклатиха този уве​рен в себе си образ на бъдещето. След като редица кризи прекосиха една след друга заглавните страници на вестниците, след като Иран избухна, а обожественият Мао бе смъкнат на земята, след като цените на петрола неимоверно се покачиха и инфлацията бясно нарасна, след като тероризмът се разпространи дотол​кова, че Правителствата изглеждаха безсилни да го спрат, една по-мрачна картина на бъдещето стана ши​роко популярна. Така голям брой хора — поставени на твърда диета от лоши новини, филми за бедствия, апо​калиптични библейски истории и изпълнени с кошмарни сценарии, създадени от празноглавци е престиж — явно стигнаха до заключението, че днешното общество не би могло да се проектира в бъдещето, защото бъдеще ня​ма. За тях Армагедон
 е само на няколко минути път. Земята бърза да почувства последната тръпка на своя катаклизъм.
На повърхността тези две представи за бъдещето изглеждат много различни. Но произвеждат сходни психологически и политически ефекти. И двата водят до парализа на въображението и волята.
Ако утрешното общество е просто една разширена, синерамна версия на настоящето, то няма какво толко​ва да се подготвяме за него. От друга страна, ако об​ществото неизбежно е обречено да се саморазруши по наше време, то нищо не можем да направим срещу това. С една дума, да се гледа на бъдещето по тези два начина, означава изолираност и пасивност. И двата ни сковават в бездействие.
Но в опита си да разберем какво ни се случва ние не сме ограничени до простия избор между Армагедон и По-скоро-същото. Съществуват много и по-проясняващи  и  конструктивни начини да  мислим за утре — начини, които ни подготвят за бъдещето и което важно — помагат ни да променим настоящето.
Тази книга се основава на това, което наричам „революционна предпоставка". Тя предполага, че дори ако десетилетията непосредствено пред нас изобилстват катаклизми, вълнения, може би дори широко разпространено насилие, ние няма тотално да разрушим си. Предполага се, че потресаващите промени, които изпитваме, не са нито хаотични, нито „случайни”, против — те оформят един добре очертан и ясно отличим модел. Нещо повече, предполага, че тези промени са кумулативни — че те допринасят за гигантското преобразуване на начина, по който живеем, работим, играем и мислим, че едно разумно и желано бъдеще е възможно. Накратко онова, което следва, започва с предпоставката, че каквото се случва сега, не е нищо друго освен една глобална революция, един ключително голям скок в историята.
Казано  по друг начин, тази  книга излиза от предположението, че ние сме последното поколение на стара цивилизация и първото поколение на една нова, че много от нашето лично объркване, терзание и дезориентация може пряко да се проследи до конфли самите нас и в нашите   политически институции - конфликта между умиращата цивилизация на Втората вълна  и  раждащата  се  цивилизация  на  Третата  вълна, която идва с гръм и трясък, за да заеме своето място.
Когато най-после разберем това, много събития, изглеждащи безсмислени, внезапно ще станат ясни. Широката схема на промяната става все по-отчетливо открояваща се. Действието за оцеляване отново става възможно и приемливо. С една дума, революционната предпоставка освобождава нашия интелект и воля.
ВОДЕЩИЯТ    ГРЕБЕН   НА   ВЪЛНАТА
Да  кажем  обаче,   че  промените  пред нас са революционни, не е достатъчно. Преди да можем да ги контролираме и канализираме, ние се нуждаем от нов начин, по който да ги идентифицираме и анализираме. Без това сме безнадеждно загубени.
Един мощен нов подход може да бъде социалният анализ на т. нар. „вълнов фронт". Той разглежда исто​рията като последователност от разливащи се вълни на промяна и се стреми да узнае накъде ни води гре​бенът на всяка вълна. Той фокусира нашето внимание не толкова върху континюитета на историята (незави​симо от важността му), колкото върху дисконтинюитета — иновациите и преломите. Идентифицира ключови​те модели на промяна със самото им появяване така, че да можем да им влияем.
Като тръгва от съвсем простата идея, че възниква​нето на земеделието е първата повратна точка в соци​алното развитие на човечеството, а индустриалната ре​волюция — вторият голям Пробив, подходът ни визира тези събития не като дискретни и независими едно от друго, а като вълни на промяна, движещи се с опреде​лена скорост.
Преди Първата вълна на промяна повечето хора живеели на малки, често мигриращи групи, като се из​хранвали чрез събиране на растения, риболов, лов и от​глеждане на животни. В даден момент — приблизител​но преди около десет хилядолетия, започнала аграрна​та революция, която пропълзява бавно по планетата, като оставяла след себе си села, колонии, обработвае​ма земя и нов начин на живот.
Първата вълна на промяна още не е изчерпала своя​та енергия към края на седемнадесети век, когато ин​дустриалната революция избухва в Европа и отприщва Втората голяма вълна на промяна над планетата. Този нов процес — индустриализацията — започва да се придвижва през нации и континенти много по-бързо. Така на Земята едновременно протичат с различна ско​рост два отделни и ясно изразени процеса на промяна.
Днес Първата вълна фактически е затихнала. Само една малка част от населението, например в Южна Америка и Нова Гвинея, живеещо на племена, все още не е засегнато от земеделието. Но силата на тази голя​ма Първа вълна е в основни линии изразходвана.
След като революционизира живота в Европа, Се​верна Америка и някои други части от земното кълбо за няколко кратки столетия, междувременно Втората вълна продължава да се разпространява, като много страни, които са били досега главно земеделски, се надпреварват да строят стоманолеярни комбинати, автомобилни заводи, текстилни фабрики, железопътни ли​нии, предприятия на хранителната промишленост. Още се чувстват импулсите на индустриализацията. Втората вълна не е изчерпала изцяло своята сила.
Но въпреки че този процес продължава, започнал е друг, още по-значим. Защото, макар че приливът на индустриализма достига своята кулминационна точка в годините след Втората световна война, върху Земята започна да се разлива една слабо разбираема Трета вълна не е изчерпала изцяло своята сила.
Следователно много страни чувстват въздействието на две дори три твърде различни вълни на промяна, които се разгръщат с различна скорост и с различно на​прежение на силите, които ги движат.
За целите на тази книга ще приемем, че ерата на Първата вълна е започнала някъде към 8 000 г. пр. н. е. и е господствала безпрепятствено на Земята някъде до 1650 — 1750 т. от н. е. От този момент нататък Пър​вата вълна загубва своята енергия, тъй като Втората вълна набира скорост. Тогава започва да господства продуктът на тази Втора вълна — индустриалната ци​вилизация, която обаче вече е започнала да се изтоща​ва. Тази последна повратна точка в историята идва в Съединените щати през десетилетието, което започва с 1955 г. — десетилетието, което за първи път вижда ра​ботниците с бели якички и в сферата на услугите да надхвърлят броя на работниците със сини якички
. То​ва е същото десетилетие, което вижда широкото въ​веждане на компютрите, на реактивния транспорт за търговски цели, противозачатъчните хапчета и много други нововъведения с големи и трайни последици. Точно това е десетилетието, когато Третата вълна за​почва да набира сила в Съединените щати. Оттогава тя пристига по различно време в повечето от най-инду-стриализираните държави — Великобритания, Франция, Швеция, Германия, Съветския съюз и Япония. Днес всички високоразвити в технологично отношение страни се превиват под тежестта на сблъсъка между Третата вълна и остарелите, закостенели икономики и инсти​туции на Втората вълна.
С разбирането на всичко това ние притежаваме тай​ната, осмисляща много от политическите и социалните конфликти, които виждаме около нас.
ВЪЛНИТЕ  НА БЪДЕЩЕТО
Когато една-единствена вълна на промяна господст​ва в дадено общество, може сравнително лесно да се очертае моделът на бъдещото развитие. „Вълната на бъдещето" откриват писатели, художници, журналисти и други. Така в Европа през деветнадесети век мнози​на мислители, видни бизнесмени, политици и обикнове​ни хора притежават ясен, в основни линии правилен образ на бъдещето. Те чувстват, че историята се дви​жи към окончателния триумф на индустриализма над домеханизираното земеделие и могат да предвидят с доста голяма точност много от промените, които Вто​рата вълна предстои да донесе със себе си: по-мощни технологии, по-големи градове, по-бърз транспорт, ма​сово образование и други подобни.
Тази яснота на виждането има преки политически ефекти. Партии и политически движения могат да се ориентират в бъдещето. Прединдустриалните земедел​ски интереси организират ариергардни действия срещу завоевателния индустриализъм, срещу „големия бизнес", срещу "профсъюзните босове", срещу „греховните гра​дове". Труд и капитал се домогват до контрола върху основните лостове на зараждащото се индустриално общество. Етнически и расови малцинства, дефинирай​ки своите права в термините на една по-добра ролева позиция в индустриалния свят, искат достъп до работ​ни места, до позиции в корпорациите, градски жилища, по-добро заплащане, масово образование и т. н.
Този индустриален образ на бъдещето има също та​ка важни психологически ефекти. Между хората може да няма съгласие, могат да участват в остри, поняко​га дори кървави разпри, депресии и сензации могат да накъсват техния живот. Въпреки това като цяло спо​деляният от всички  тях образ  на  индустриалното  бъдеще,  изглежда, им дава възможности за  избор, дава им чувство не само за това кои и какво са те, но и как​ви биха могли да бъдат. Дава им степен на стабилност и чувство за собственото Аз дори в разгара на най-го​леми обществени промени.
Обратно, когато обществото е поразено от две или повече гигантски вълни на промяна и никоя от тях не доминира ясно, представата за бъдещето е накъсана. Става изключително трудно да се определи значението на промяната и на конфликтите, които тя възбужда. Сблъсъкът на  вълновите фронтове    създава изригващ океан от бушуващи течения, вихри и водовъртежи, кои​то  прикриват по-дълбоките   и   по-важни исторически пластове.
В Съединените щати днес, както и в много други страни, сблъсъкът между Втората и Третата вълна съз​дава социални напрежения, опасни конфликти и стран​ни нови политически вълнови фронтове, които се вряз​ват в обичайното делене на класи, раси, полове и пар​тии. Този сблъсък унищожава традиционния политиче​ски речник и силно затруднява отделянето на прогре​сивните от реакционните, на приятелите от враговете. Всички стари поляризации и коалиции се разпадат. Профсъюзи и работодатели, въпреки различията между тях, се обединяват, за да воюват срещу защитниците на околната среда. Черните и евреите, някога съюзени в борбата срещу дискриминацията, стават врагове.
В много страни представителите на труда, които традиционно са се обявявали в защита на една „прогресивна" политика, като например преразпределението на доходите, сега често поддържат „реакционни" позиции в отношението си към правата на жените, семейните кодекси, емиграция​та, тарифите или регионализма. Традиционните „леви" са често процентристи, силно националистични и против защитата на околната среда.
В същото време виждаме политици — от Валери Жискар д'Естен до Джими Картър и Джери Браун, които възприемат „консервативно" отношение към ико​номиката и „либерално" отношение към изкуството, по​ловия морал, правата на жените и екологичния контрол. Не е чудно, че хората се объркват и се отказват от опитите си да разберат света.
Междувременно средствата  за информация изнасят репортажи за безкраен низ от нововъведения, обрати, чудновати събития, убийства, отвличания на деца, из​стрелвания на космически апарати, правителствени пре​врати, нападения на командоси и скандали — и всичко това изглежда без връзка едно с друго.
Тази очевидна разбърканост на политическия живот се оглежда в дезинтеграцията на личността. Психотерапевти  и  гуру въртят оживен  бизнес. Хората  се лутат безцелно  всред  конкуриращи  се  примитивни  или    из​тънчени   терапии.   Убеждавани,   че   действителността   е абсурдна, безумна и  безсмислена, се поддават или  на култове и секти, или на патологични лишения. Животът наистина може да изглежда абсурден в някакъв широк, космически смисъл. Но това едва ли доказва, че няма общо между събитията днес. Всъщност съществува един особен скрит ред, който става забележим в момента, в който се научим да разграничаваме промените   на Тре​тата вълна от тези, свързани с изчезващата Втора вълна. Едно разбиране на конфликтите, породени    от сблъ​съка на вълновите фронтове, ни дава не само по-ясни, а също и алтернативни картини на бъдещето, но и рент​геново око към политическите и социалните сили, кои​то ни движат. Освен това ни предлага да вникнем в на​шата собствена роля в историята. Защото всеки от нас, независимо колко маловажен изглежда, е една    жива частица от историята. Противоположните течения, съз​дадени от вълните на промяна, се отразяват в нашата работа, в нашия семеен живот, в отношението ни    към секса и личния ни морал. Проявяват се в нашия стил на живот и поведение при гласуване. Защото в личния си живот и в политическите си действия всеки от нас, без значение дали знае или не знае това, е или човек на  Втората  вълна, поддържащ с всички сили отмина​ващия ред, или човек на Третата вълна, стоящ в едно съвсем различно утре, или е една объркана самоунищожаваща се смесица от двете.
МИЛИОНЕРИ   И   УБИЙЦИ
Главното политическо напрежение, което преминава през обществото ни днес, е всъщност конфликтът между групировките на Втората и на Третата вълна. Независимо какво проповядват днешните партии и техните кан​дидати, боричкането между тях малко се отличава от спора за това кой ще извлече по-голямата полза от останките на залязващата индустриална система. Каза​но по друг начин, това боричкане наподобява карани​цата за пословичните шезлонги на потъващия „Титаник".
Както ще видим, основният политически въпрос е не кой контролира последните дни на индустриалното общество, а кой оформя бързо появяващата се нова циви​лизация, която ще го замени. Докато нашата енергия и внимание се изразходват в дребни политически схватки, под повърхността на нещата вече се води една далеч по-сериозна битка. От едната страна стоят привържениците на индустриалното минало, от другата — милионите хора, които осъзнават, че най-належащите глобални проблеми — прехраната, енергията, контролът върху въо​ръжаването, населението, мизерията, ресурсите, еколо​гията, климатът, проблемите на възрастните хора, раз​падането на градските общности, нуждата от произво​дителен, добре възнаграден труд — по-нататък не мо​гат да бъдат решавани в рамките на индустриалния ред.
Този сблъсък е „свръхборбата" за утрешния ден.
Конфронтацията между законните интереси на Вто​рата вълна и хората на Третата вълна вече протича ка​то електрически ток в политическия живот на всяка на​ция. Дори в неиндустриалните страни по света всички стари фронтови линии са изместени от пристигането на Третата вълна. Старата война на земеделските, често феодални интереси срещу капиталистическия и социа​листическия индустриален елит придобива нови изме​рения в светлината на настъпващото отмиране на ин-дустриализма. Сега, когато се появява цивилизацията на Третата вълна, означава ли бързата индустриализа​ция освобождаване от неоколониализма и мизерията или всъщност означава гаранция за увековечаваме на зависимостта?
Само на тази широка основа ще започнем да осмис​ляме заглавията в пресата, да определяме своите при​оритети, да разработваме смислени стратегии за кон​трол над промените в нашия живот.
Сега, когато пиша тези редове, заглавните страници на вестниците съобщават   за   истерия и заложници в Иран, политически убийства в Южна Корея, неудържи​мо нарастване на спекулациите със злато, търкания ме​жду чернокожи и евреи в САЩ, голямо увеличение на военните разходи в Западна Германия, изгаряния на кръстове в Лонг Айлънд, гигантско изтичане на нефт в Мексиканския залив, най-голямата антиядрена демон​страция в историята, борба между богатите и бедните нации по въпроса за контрола над радиоизлъчванията. Вълни на религиозна възбуда заливат с грохот Либия, Сирия и САЩ; неофашистки фанатици поемат „отговор​ност" за политическо убийство в Париж. „Дженеръл Мотърс" пък съобщава за технологичен пробив при електрическите автомобили. Подобни несвързани от​къслеци от новини болезнено се нуждаят от обединя​ване в синтез.
Щом веднъж сме осъзнали, че в момента кипи бор​ба на живот и смърт между тези, които се стремят да запазят индустриализма, и онези, които се стремят да го изместят, ние притежаваме нов мощен ключ към раз​бирането на света. И което е по-важно, държим нов инструмент за изменение на този свят — без значение дали определяме политиката на нацията, стратегиите на корпорацията или целите на личния живот.
Но за да използваме този инструмент, трябва да мо​жем ясно да отграничаваме промените, които удължа​ват живота на старата индустриална цивилизация от промените, които улесняват идването на новата. На​кратко, трябва да разбираме и старото, и новото — и индустриалната система на Втората вълна, в която тол​кова много от нас са се родили, и цивилизацията на Третата вълна, в която ние и нашите деца живеем.
В следващите глави ще се спрем по-отблизо на пър​вите две вълни на промяна като подготовка към из​следването на Третата вълна. Ще видим, че цивилиза​цията на Втората вълна не е случайна смесица от раз​лични компоненти, а система от взаимодействащи си по повече или по-малко предвидим начин части, и че във всяка отделна страна базисните модели на инду​стриалния живот остават едни и същи независимо от културното наследство или политическите различия. Това е цивилизацията, която днешните „реакционери" — както от „лявото", така и от „дясното крило" — се борят да запазят. Това именно е светът, застрашен от Трета​та вълна на цивилизационни промени в историята.
� Книгата е публикувана през 1980 г. (българското издание е от 1991 г.) 


� (Полиана -  героиня   от   новели   на   Елеонор X.  Портър 1920),   американска   писателка. Прен.  —  непоправим оптимист).


� * Армагедон  (библ.)  — мястото, където се е разиграла последната, решаваща битка между доброто и злото. (Бел. ред.)


�„Бели якички" — в американската литература включва ме�ниджъри и собственици на предприятия, работници с професии и работници-техници, работници в канцеларии, работници в търго�вията и услугите; „сини якички" — включва квалифицирани, полу-квалифицирани и неквалифицирани работници, заети преди всичко в промишлеността,  транспорта  и  строителството.   (Бел.  ред.) 
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